用户需求书

说明：

1.标注“★”号条款为实质性条款，凡标有"★”的地方均被视为重要的技术指标要求或性能要求。供应商要特别加以注意，必须对此应答并完全满足这些要求，若有一项带“★”的指标未响应或不满足，将按报价无效处理。

2.标注“▲”号条款为重要技术参数，作为评分依据，但不作为实质性条款。

3.没有标注特殊符号条款为一般条款，供应商须按要求对其进行响应，当出现负偏离，对应项将予以扣分，不会按报价无效处理；若要求提供证明材料，还须按要求提供证明材料，否则予以扣分。

项目概况

1.项目概况

	采购内容
	项目限价

	3台X光异物检测机
	150万元


注：①本项目的3台X光异物检测机分别由广州酒家集团利口福食品有限公司采购2台、广州酒家集团利口福食品科技有限公司采购1台。

②供应商分别与广州酒家集团利口福食品有限公司和广州酒家集团利口福食品科技有限公司签订合同、分别结算。
2.交货地点：广州市番禺区南村镇兴南大道565号。

▲3.交货期：60个日历天内完成设备供货、安装调试并交付采购人运行。

二、X光异物检测机技术要求

	项目
	分项名称
	要求
	备注

	X光异物检测机
	▲皮带宽度
	520mm
	

	
	▲窗口宽度
	500mm
	

	
	▲检测宽度
	475mm
	

	
	▲窗口高度
	250mm
	

	
	★最高检测精度
	空机金属球0.4mm，陶瓷&玻璃球1.0mm
	

	
	★X射线功率
	350W
	

	
	★最高分辨探测器
	0.4mm
	

	
	★X射线泄漏量
	小于1.0uSv/h
	符合国际X射线标准

	
	▲皮带速度
	10-60m/min
	

	
	触摸屏
	17寸
	

	
	冷却方式
	空调制冷
	

	
	▲剔除方式
	推杆或摆臂（同时报警提示）
	

	
	▲材质
	机械结构采用不锈钢304，输送带采用食品级
	

	
	防护等级
	整机IP65以上，空调冷却IP55
	

	
	备案
	如政府部门有要求要备案，供应商需协助采购人办理相关备案
	


三、响应报价的组成

响应报价为人民币报价，响应报价应包含但不限于以下费用：货款、安装调试、随机零配件、标配工具、运输保险、垃圾清运、验收、培训、质保期服务、各项税费及合同实施过程中不可预见费用等。供应商成交后不得再向采购人收取任何其他费用。

四、货物要求

1.货物选配应科学、合理，满足使用寿命长、技术成熟及市场保有量多的设备，最低标准必须满足技术参数，具备成熟、安全可靠、环保节能的性能要求。

2.供应商提供的货物为原制造商制造的全新产品，无污染，无侵权行为、表面无划损、无任何缺陷隐患，在中国境内可依常规安全合法使用。货物为原厂商未启封全新包装，具出厂合格证，序列号、包装箱号与出厂批号一致，并可追索查阅。所有随设备的附件应齐全。设备来源渠道合法。

3.项目质量控制标准：本项目要求严格按照国家有关设备安装及验收规范、技术标准进行安装，符合国家颁发的有关质量验评标准，质量等级为合格。

4.供应商应提供包括但不限于满足货物安装、使用和维护的技术文件，如货物和附件箱清单、质量合格检定证明文件、保修服务卡、使用教材、说明书、电路图纸、原理框图等。

5.供应商应提供满足货物保修期内正常使用的备品备件（如有），其费用应包括在合同金额之内。

6.供应商提供的货物不得侵犯任何第三方的专利、商标或版权。否则，供应商须承担对第三方的专利或版权的侵权责任并承担因此而发生的所有费用。

7.供应商提供的全部货物均应按标准保护措施进行包装。该包装应适应于远距离运输、防潮、防震、防锈和防野蛮装卸，以确保货物安全无损运抵指定地点。由于包装不善所引起的货物损失均由供应商承担。

8.供应商负责将全部货物运送到现场货物运至采购人指定的使用现场过程中的全部运输，包括装卸车、现场的搬运、包装及保险等环节，费用均由供应商负责。

五、安装调试

▲1.供应商负责将所有货物运送至采购人指定的地点，并安排专门的技术人员到安装现场负责安装和调试工作、培训操作。本项目所有货物应包含正常运行所需的相关连接配件，采购人不另行支付任何费用。安装调试期间所涉及的施工材料及垃圾自行清理带走。

2.货物在现场的保管由供应商负责，直至项目安装、验收完毕。

3.供应商依照竞争磋商文件的要求，将货物、系统安装并调试至正常运行的最佳状态，若不符合竞争磋商文件规定，由此造成的损失由供应商承担。

六、验收要求
1.验收时间：货物到达后，由采购人和供应商共同验收。

2.验收标准：供应商提供的货物符合合同相关条款及采购人使用要求，符合国家或行业所颁布的最新产品质量标准。

七、售后服务

▲1.质量保证期（简称“质保期”）：三年，若国家或生产厂家对本项目所涉及货物的质量保证期的规定高于本项目的要求，应按国家或生产厂家的规定执行。

2.质保期的起始计算日期为货物通过验收合格交付使用日，质保期所产生的一切费用均包含在合同价款中。

3.质保期内货物发生任何非人为原因造成的故障和损坏，由供应商负责免费提供维护、维修服务。
    4.质保期内，供应商在接到采购人故障信息后特别是关键部件4小时内响应，一般问题在12小时内到达现场解决，重大问题或其它无法迅速解决的问题在48小时解决或提出明确的解决方案，报采购人同意后实施，其费用由供货商承担。
八、结算要求


1.支付方式：合同签订后支付预付款（合同金额30%），验收合格后支付验收款（合同金额65%），自验收合格一年后支付质保金（合同金额5%）。
2.供应商向采购人提供13%增值税专用发票，经采购人审核无误后再向供应商支付相应货款。
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